
 

 

  یجهت مشاهده نسخه اصل

 ی دفترچه راهنما مشتر

 ایران کاوه سایپا

 گروه خودرو سازی سایپا 

 )سهامی عام(  شرکت زامیاد

 تولید کننده انواع خودرو های تجاری 

ط خدمات پس از فروش یشرا و راهنمادفترچه   

 

 



 

  

  
  

   به   نام   خدا

  

  

  

  

  

  

  

      دفترچه   شناسنامه

   وانت   زامياد   دفترچه   کمپرسی   راهنمای   نام   دفترچه  : 
   سایپا تهيه شرکت   توليدی   کاوه          :  صنعتی   ایران     واحد   مهندسی

حد ارتباطات و خدمات پس از فروش شرکت توليدی صنعتی ایران کاوه سایپاوا   تنظيم        :                     

   انتهای قزوین   بلوارکاوش   - اتوبان کرج     8   کيلومتر :          آدرس  

   2 - 34996331 - 026 :             تلفن

   اول :      چاپ   نوبت

   1403    بهار تاریخ   انتشار  : 

Web:  www.irankavehsaipa.com   
E - mail: info@  irankavehsaipa .com 

  

 گروه خودرو سازی سایپا 

 )سهامی عام(  شرکت زامیاد

 تولید کننده انواع خودرو های تجاری 

 مجاز پيگرد قانونی دارد حقوق برای شرکت ایران کاوه سایپا محفوظ است و هرگونه تکثير غير 



 

  

 

 خدمات پس از فروش 

در صورت    ه ياول  داری منظور خر  ن ی. بد گرددیم   هي خودرو توص  ن يدفترچه به مالک  نیمطالب ا  قيمطالعه دق   ، یو خدمات گارانت  ی کاربربه منظور استفاده مطلوب از  

  باشند. یم  ی کاربر ی راهنماشده در دفترچه  د يق  یمنیاصول ا تیملزم به رعا زين  شانیخواهد بود و ا ی خودرو، موظف به ارائه دفترچه به مالک بعد  یواگذار

 .فایل الکترونيکی دفترچه، قسمت پشت شيشه سمت راننده قابل دانلود می باشد 

 توجه   

مطابق با جدول  ها  انجام این سرویسيد آن دارد، لذا  ثير بسزایی در بهبود عملکرد سيستم کاربری و افزایش عمر مفق با توصيه شرکت سازنده خودرو، تأهای ادواری مطابکه انجام سرویسآنجایی  از

ضروری است جهت استفاده از گارانتی کاربری    ج از شرایط گارانتی خواهد شد.الزامی بوده و عدم انجام آن در موعد مقرر منجر به خرو  سایپا  های مجازی ادواری خودرو در شبکه نمایندگیهاسرویس

        .های مربوطه اقدام نمایيدنجام سرویس نسبت به ا، های مجازبا مراجعه به نمایندگی  خودرو،

 شرایط گارانتی: 

 .ماه می باشد 18و کاربری  شاسی  و ماه  24مدت زمان گارانتی قطعات 

 شرایط ابطال گارانتی: 

 وانت زامياد استفاده ناصحيح از  -1

 بارگيری خارج از ظرفيت استاندارد   -2

 وانت زامياد عدم سرویس به موقع  -3

 عدم توجه به هشدارهای نحوه استفاده از کاربری وعدم سرویس به موقع -4

 تعميرات خارج از شبکه شرکت و یا افراد غير متخصص  -5

 استفاده از قطعات غير استاندارد    -6

 تعویضی( خدمات جدید برمبنای زیر تمدید می گردد: توضيح: درصورت اعمال گارانتی جدید )تعميری یا 

 ماه   2قطعات تعميری به مدت  •

 ماه  3 مدت  به تعویضی  قطعات •

 



 

 

  

 

 

 

 

 3  -------------------------- ---- ------------------------------------------------------------------------- معرفی شرکت

 4  -----------------------------------------------------------------------------------------------------------مقدمه  

کاربری  5  ----------------------------------------------------------------------------------------------------- اجزای 

 8 --------- ------------------------------------------------------------------------------------ربریمراحل بهره برداری از کا

 9  ---- ------------------------------------------------------------------------------------------------------ الزامات

ایمنی   10  -------- ----- -------------------------------------------------------------- ---------------   --------کار     نکات 

ای   دوره  های  مراقبت  و   11  -------- -------------------------------------------------------------------------------بازدیدها 

 13      --- ---------------------------------------------------------------------------------------------------   روغن  مخزن

 14 ---- -----------------------------------------------------------------------------------------------------هشدارها

ابعادی   زامیاد    کاربری مشخصات   15 ------ ------------------------------------------------------------------------------- وانت 

 17   ---- ---------------------------------------------- ---------------------------------------------پلاك شناسایی خودرو  

 18 --- - ------------------------------------------------------------------------------------ --------دستورالعمل عیب یابی

 19  ------------------------------------------------------------------------------- --------------جدول سرویس های ادواری

  12   --------------------------------------------------------------------------------------------فهرست نمایندگی های مجاز

 صفحه عنوان 





 

  

 :  معرفی شرکت
   کاربری های سبک و سنگینبه منظور توسعه و متمرکز نمودن فعالیتهای تولیدی انواع    1377شرکت ایران کاوه سایپا به عنوان یکی از مجموعه های تحت پوشش شرکت سایپا از سال   

 . تاسیس گردید

انرواع کراربری هرای سربک و سرنگین ،  صرد هرزار مترر مربرر، فر ینرد تولیرد،، در حال حاضرر در فارایی بره مسراحت یکلااین شرکت با بکارگیری نیروهای متبحر با توان فنی با

در راسرتای مطالرب رکرر شرده ایرن شررکت در   خودروهای تجاری و مجموعه های خودرو را با بهتررین کیفیرت و در سرطس اسرتانداردهای برین المللری انجرام مری دهرد.   اتاق بار،

 م مرغرو  و برا کیفیرت موجرود در برازار اقردام بره فعالیرت مری نمایرد. لاخودروهای خدمات شهری برا بهرره بررداری از اقر  بر،لازمینه تجهیز و کاربری انواع خودروهای جرثقیل، با

شررکت ایرران کراوه سرایپا برا عارویت در انجمرن کراربری سرازان و ضرمن داشرتن  . درحال حاضر سهام اصلی شرکت ایران کراوه سرایپا متعلره بره شررکت زامیراد مری باشرد

دارای مجروز تيییرر کراربری از اداره راهنمرایی و راننردگی کشرور و دارای گواهینامره سرمتا، دارای سروابه مروثر سراخت   عالیرت از وزارت صرنعت و معردن و تجرارت،گواهینامه ف

  ،)الکترونیرک صرنایر نظرامی و دفراعی ، تررو شریمیی پیشرگاه هرالا، پاهرا  و دهیراری  هرا  هرای مختلرا از جملره شرهرداریارگران  انواع کاربری هرای سربک وسرنگین بررای  

 .می باشد مس ایران شرکت و شرکتهای حمل و نقل، شرکت برق
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 :   مقدمه
 :زیرتوجه گردد  شده در  به نکات قید  گونه استفاده از کاربریقبل از هر  

 عملکرد صحیس مکانیزم در  عقب اطمینان حاصل کنید   قبل از بارگیری و کمپرس نمودن از  - 1

 به سمت جلو  PTOگرفتن کلاچ خودرو و حرکت دادن اهرم   - 2

   PTO رها نمودن کلاچ و اطمینان از درگیر شدن  - 3

 حرکت دادن لیور زیر صندلی به طرف جلو جهت کمپرس)بدون گاز دادن و افزایش دور موتور    - 4

  PTO    گرفتن کلاچ و  زاد کردن اهرم  اتاق باربلافاصله پس از بالا رفتن    - 5

  اتاق بارحرکت دادن لیور به سمت عقب در خاتمه تخلیه.)جهت پایین  مدن   PTOپس از خلاص نمودن اهرم   - 6

زبانه در زیر لبه گیره های  ن مطمئن ماندن گل و لای و ماسه مابین در  و لولا اطمینان یافته و از عملکرد مکانیزم در  عقب و قرار گیری    در خاتمه از عدم باقی  - 7

    .  دشوی

 اطمینان از عدم نشتی روغن قبل از بهره برداری کاربری.   - 8

 اطمینان از مناسب بودن سطس روغن هیدرولیک و عدم انباشت گل و لای به روی سوپاپ تخلیه گاز.   - 9

 اطمینان از کارکرد ادوات و نداشتن صدای غیر طبیعی.  - 10

 قبل از حرکت خودرو و بعد از بکارگیری کاربری  PTO ز غیر فعال بودن اهرماطمینان ا   - 11  
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شاسی فرعی   -  1  

جک  - 2  

مخزن روغن هیدرولیک   ورودی   - 3  

 

 

 

 اجزای کاربری 
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فلو کنترل   –  4  

اهرم درگیری پمپ   - 5  

، چراغ پلاك سپر، چراغ خطر عقب  - 6  
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 اجزای کاربری 
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اتاق بار و در   - 7  

یزم قفل در  عقب مکان  - 8  
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 : مراحل بهره برداری از کاربری
 به حالت قفل قرار دهید.قبل از بارگیری و کمپرس نمودن قفل های چفتی در  بار عقب را    - 1

 به سمت جلو  PTOگرفتن کلاچ خودرو و حرکت دادن اهرم   - 2

   PTO رها نمودن کلاچ و اطمینان از درگیر شدن  - 3

 حرکت دادن لیور زیر صندلی به طرف جلو جهت کمپرس)بدون گاز دادن و افزایش دور موتور    - 4

  PTO    اد کردن اهرمگرفتن کلاچ و  ز  اتاق باربلافاصله پس از بالا رفتن    - 5

  اتاق بارحرکت دادن لیور به سمت عقب در خاتمه تخلیه.)جهت پایین  مدن   PTOپس از خلاص نمودن اهرم   - 6

   .  دای  ن مطمئن شویر لبه گیره هدر خاتمه از عدم باقی ماندن گل و لای و ماسه مابین در  و لولا اطمینان یافته و از عملکرد مکانیزم در  عقب و قرار گیری زبانه در زی  - 7

 



 

  

  
  

      

                          
                                

   PTO   اهرم

بار کمپرس      لیور 

  

  

 کمپرس بار جهت

    

  

  وردن

  

 پایین

  

 جهت

  

 فعال

  

 فعال

  

 غیر
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 :  یاد وری الزامات 
 خودداری شود.  جدا    PTO  از حرکت خودرو در حالت درگیر بودن اهرم  ❖

 .خودداری شود  جدا  جهت جلوگیری از واژگونی و حادثه، از حرکت دادن و جابجایی خودرو به هنگام کمپرس بار عقب  
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 : نکته مهم و قابل توجه ایمنی
     قبل از هر اقدامی نسبت به قرار دادن نگهدارنده ثابت با مقاومت و طول    اتاق باردر مواقر ضروری تعمیرات و بازدید ادوات در حالت کمپرس و بالا بودن    حتما    - 

 ل فرمائید.مناسب در زیر اتاق بار به منظور جلوگیری از سقوط ناگهانی اتاق بار و افزایش ضریب ایمنی کار اقدام و اطمینان حاص     

 )مطابه تصویر زیر      

 



 

  

 

 گریس  شارژ محل 
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 :  بازدیدهای روزانه
 نگهدارنده ای ثابت و مستحکم در زیر اتاق بار قرار دهید.  ا قبل از هرگونه بازدید حتم  توجه:

 اطمینان از عدم نشتی روغن قبل از بهره برداری کاربری.   - 

 اطمینان از مناسب بودن سطس روغن هیدرولیک و عدم انباشت گل و لای به روی سوپاپ تخلیه گاز.   - 

 اطمینان از کارکرد ادوات و نداشتن صدای غیر طبیعی.  - 

    PTO قبل از حرکت خودرو و بعد از بکارگیری کاربری اطمینان از غیر فعال بودن اهرم

 مراقبت های دوره ای کاربری: 

 ته جک    پین های سر و  - 2  بار  اتاقدو طرف پین های لولای - 1قسمت مورد نظر:)     2لزوم گریسکاری ماهیانه    - 

 لزوم  چارکشی پیچ و مهره شاسی فرعی به اصلی   - 

 لزوم  چارکشی پیچ و مهره پین های لولای در  بار عقب و پین های سر و ته جک.  - 

 گاردان پمپ هیدرولیک.)پیچ و مهره و پیچ  لن ميزی  لزوم  چارکشی ماهیانه سر و ته    - 

 لزوم  چارکشی ماهیانه بست فلزی و مهره شیلنگ های پمپ و جک.   - 

 چک کردن سطس روغن مخزن هیدرولیک و تعویض  ن بصورت سالیانه.    - 
 



 

  

    

کشی ها چار  

 سر پمپ  فلنچ اتصال گاردان به  

 زیر خودرو 

 و مهره های اتصال آن  PTOاتصال گاردان به 
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 کنترل سطس روغن داخل مخزن و اطمینان از میزان حد نصا  بودن روغن بوسیله گیج.   - 

 لزوم شستشو و کارواش ادوات و متعلقات کاربری در فواصل منظم کاری و جلوگیری از انباشت گل و لای.   - 
 



 

 

  

مخزن روغن در  ورودی 

 هیدرولیک
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 خودداری گردد.   ا مخزن یا تعمیر ادوات و شیلنگ هیدرولیک در زمان داغ بودن اگزوز جد  روغن   از سرریز و تعویض   - 
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 هشدار: 
ظررحداکث  -  بار  رر  زامیادرفیت  استاندارد رمطاب  وانت  ه 

جدا  لذا از بارگیری مازاد و نامتعارف    ،کیلوگرم می باشد  1550

 خودداری گردد.

از گاز دادن و افزایش دور   به منظور عدم بریدن گاردان،   - 

 جلوگیری شود.  جدا موتور به هنگام کمپرس بار  

نجا که در هر مرتبه بارگیری پیچ های کرپی فنرها و  از    - 

لازم منجید شاسی فرعی و اصلی تحت فشار قرار می گیرد، 

به  نسبت  کاربری  از  بکارگیری  بار  چند  هر  از  پس  است 

 چارکشی ادوات تعلیه عقب و شاسی ها اقدام لازم صورت  

 پذیرد.

 



 

  

 mm 2400 طول اتاق کمپرسی  

 mm 1500 عرض اتاق کمپرسی  

 mm 600 ارتفاع اتاق کمپرسی  

 St 37 یا ناودانی استاندارد St 52ورق خمکاری  نوع و جنس شاسی کمکی 

 m 2.8 حجم تقریبی 

 3mm – ST52 جنس و ضخامت ورق دیواره 

 4mm – ST52 جنس و ضخامت ورق کا 

 Kg 750 وزن تقریبی کل کاربری 
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 : وانت زامیادمشخصات ابعادی کمپرسی 
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 PTOسیستم عملکرد  

 استاندارد ل گیربکس وانت زامیاد دارای بي نام

 N.m 309 گشتاور خروجی 

 1/1.37 نسبت دنده

 و پوسته ازنوع چدن خاکستریDKF ازنوع فولاد ،بلبرینگ ازنوع  متریال  شفت  و دنده 

 K.w 20 قدرت خروجی 

 پمپ 

 T10CCE40L1301 از نوع دنده اي با شير سرخود مدل  نوع پمپ 

 30Cm3/rev-25 جابجایی پمپ 

 Bar 160-130 فشار پمپ 

 سیستم جک هیدرولیک

 یک طرفه دارای استاندارد  نوع جک 

 Bar 60-50 فشار کاری

 Ton 5 ظرفیت جک

 mm 1380 طول باز جک

 mm 890  جک بسته طول 

 پرسی   Bar 250شیلنگ هیدرولیکی سیمی با فشار کاری  شیلنگ هیدرولیک و اتصالات

  سانتی متر درحالت جمر شده )بسته  ، ازنوع فولادی دارای استاندارد  91cm گاردان

 چراغ عقب ازنوع استاندارد  چراغ 

 شبرنگ عقب به رنگ قرمز و شبرنگ های جانبی زرد کهربایی ازنوع استاندارد  شبرنگ

 دو عدد گل پخش کن لاستیکی از نوع استاندارد گل پخش کن 

 ازنوع فلزی گارد بيل
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میباشد. چرخ بالایسمت راننده و حک شماره شناسایی کاربری برروی شاسی کمکی سمت راننده  کاربری ك شناسایی کاربری برروی اتاقلامحل حک پ        
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 دستور العمل عیب یابی 

 اشکال در عملکرد مجموعه اتاق بار 

 بيل گیربکس PTOاطمینان از درگیری رسی عملکرد  بر

 پمپ    لیور  درگیر   پمپ وتم س بررسی عملکرد سی

 روغن هیدرولیک و کنترل  روغن مخزن بررسی وضعیت 

)جک  اطمینان از اتصالات و عدم نشتی از شیلنگ های اتصال به جک   ربررسی وضعیت سیلند

 مخزن
 مجاز تماس حاصل شود  های درصورت عدم عملکرد با نمایندگی

 دستور العمل عیب یابی

 

 جدول ظرفیت ها

 استاندارد واحد تعداد روان کنندهنوع  

 85W 90 API GL4 لیتر 2/3 روغن گیربکس 

 H68برند بهران با استاندارد   لیتر 10 روغن هیدرولیگ 

 شودگریس معمولی پایه کلسیم استفاده    از گرم  20 گریس
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 ارانتی و سرویس های اولیه و ادواری گ
 

 گارانتی کاربری 
 های ادواری مطابق شرایط های اوليه و سرویسرویسسشرایط انجام به موقع    ا مندرج بر روی کارت خدمات خودرو ب(  هر کدام زودتر فرا رسد  ) هزار کيلومتر    40سال یا    2خودروی شما مطابق با زمان و کيلومتر  

 درج شده در این دفترچه گارانتی می گردد. 
 

 سرویس اولیه  
به ابطال   ماه پس از تاریخ شروع گارنتی )هرکدام زودتر فرا رسد( الزامی بوده و عدم سرویس اوليه در محدوده های زمانی و مسافتی مذکور، منجر 6یا  5500تا  4500اوليه کاربری بين کيلومتر انجام سرویس 

 گارانتی کاربری خودرو می گردد. 
 ه صورت رایگان صورت می پذیرد. : انجام بازدید های سرویس اوليه فقط یک بار و ب1تبصره 
 : هزینه مواد مصرفی و اجرت آنها در سرویس اوليه به صورت رایگان می باشد . 2تبصره 

 سرویس های ادواری 
ابطال گارانتی مجموعه ها و قطعات مرتبط با کاربری خودرو که نمایندگی های مجاز سایپا منجر به  ـانجام سرویس های ادواری مطابق با جدول مندرج در همين دفترچه الزامی بوده و عدم انجام آنها در شب

 می گردد. 
 تبصره : اجرت انجام سرویس های ادواری و هزینه مواد مصرفی مورد استفاده در این سرویس ها بر عهده مشتری می باشد .  

 
 جدول سرویس های اولیه 

 شرح عملیات سرویس اولیه ردیا 

 (PTOبازدید نشتی بغل گيربکس)   1
 بازدید شيلنگ های هيدروليک  2

 اتاق بار گریسکاری دورطرف پين های لولای   3
 گریسکاری پين های سر و ته جک  4
 آچارکشی پيچ و مهره های گاردان پمپ هيدروليک  4
 آچارکشی بست فلزی و مهره های شيلنگ پمپ و جک  6
 چک کردن سطح روغن مخزن هيدروليک و تنظيم ميزان روغن   7
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 جدول سرویس های ادواری  
 

ر به ابطال گارانتی مجموعه ها و  انجام سرویس های دوره ای مطابق با جدول مندرج در همين دفترچه الزامی بوده و عدم انجام آن ها در شبکه نمایندگی های مجاز زامياد منج 

 قطعات مرتبط در خودرو می گردد. 
 

 

  

 تعداد ماه یا مسافت )کیلومتر  هر کدام زودتر واقر شوند  فواصل سرویس    

 96 90 84 78 72 66 60 54 48 42 36 30 24 18 12 6 ماه

 هزار کیلومتر 
5000 

±500 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70 75 80 

 بازدید  بازدید  بازدید  بازدید  بازدید  بازدید  بازدید  بازدید  بازدید  بازدید  بازدید  بازدید  بازدید  بازدید  بازدید  بازدید  ( PTOبازدید نشتی بغل گيربکس)  

 بازدید  بازدید  بازدید  بازدید  بازدید  بازدید  بازدید  بازدید  بازدید  بازدید  بازدید  بازدید  بازدید  بازدید  بازدید  بازدید  بازدید شيلنگ های هيدروليک 

 تعویض  تعویض  تعویض  تعویض  تعویض  تعویض  تعویض  تعویض  تعویض  تعویض  تعویض  تعویض  تعویض  تعویض  تعویض  تعویض  اتاق بار طرف پين های لولای    گریسکاری دو

 تعویض  تعویض  تعویض  تعویض  تعویض  تعویض  تعویض  تعویض  تعویض  تعویض  تعویض  تعویض  تعویض  تعویض  تعویض  تعویض  گریسکاری پين های سر و ته جک 

پمپ   گاردان  های  مهره  و  پيچ  آچارکشی 
 هيدروليک 

 بازدید  بازدید  بازدید  بازدید  بازدید  بازدید  بازدید  بازدید  بازدید  بازدید  بازدید  بازدید  بازدید  بازدید  بازدید  بازدید 

شيلنگ  های  مهره  و  فلزی  بست  آچارکشی 
 پمپ و جک 

 بازدید  بازدید  بازدید  بازدید  بازدید  بازدید  بازدید  بازدید  بازدید  بازدید  بازدید  بازدید  بازدید  بازدید  بازدید  بازدید 

و   هيدروليک  مخزن  روغن  سطح  کردن  چک 
 تنظيم ميزان روغن  

 بازدید  بازدید  بازدید  بازدید  بازدید  بازدید  بازدید  بازدید  بازدید  بازدید  بازدید  بازدید  بازدید  بازدید  بازدید  بازدید 

 سالانه تعویض گردد تعویض روغن مخزن هيدروليک 

 

 انواع فواصل
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 فهرست نمایندگی های مجاز 
شامل ليست نمایندگان   ، کههای مجاز شبکه خدمات پس از فروش شرکت سایپا یدک  اطلاع از آخرین ليست نمایندگی  جهت

در سایت شرکت سایپا   (فهرست نمایندگان)لطفاً به بخش خدمات مشتریان    می باشد،    دارای مجوز ارائه خدمات به خودروی شما 

 . یدک به آدرس ذیل مراجعه فرمایيد

 

 
www.saipayadak.org 
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 سایپا یدک شرکت 

 جاده مخصوص کرج نبش خيابان دارو پخش  17لومتر ـــتهران کي

   836-37515صندوق پستی:  61611901دورنگار :    61610تلفن :

   10000096550پيامک    096550امور مشتریان و امداد خودرو 

 www.saipayadak.org وب سایت:

 مراجعه فرمایيد.    با اسکن بار کد پشت شيشه سمت راننده  جهت اطلاع از آخرین تغييرات و مشاهده نسخه معتبر این دفترچه   مشتری گرامی، لطفاً

 شرکت ایران کاوه سایپا 

   سوپاکردان، بلوار نرسيده به پل اتوبان کرج قزوین،  8استان البرز، کيلومتر 

 026 -   34996344    -  34996345-       34996334   تلفن:

   .com .irankavehsaipawww وب سایت: 

  

 

http://www.saipayadak.org/

